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ENTWICKLUNGSBANK
Ex Post-Evaluierung: Kurzbericht

Usbekistan: Trinkwasserversorgung Chorezm
Sektor Trinkwasser, Wassermanagement (14020)
Vorhaben/Auftrag- Trinkwasserver. Chorezm — Phase | (1997 65 637)
geber Trinkwasserver. Chorezm — Phase 1l (2002 65 835)
Projekttrager AIK Obi Hayet
Jahr Grundgesamtheit/Jahr Ex Post-Evaluierungsbericht: 2011*/2011

Projektprifung (Plan) Ex Post-Evaluierung (Ist)

Investitionskosten 1) 10,5 Mio. EUR 1) 10,544 Mio. EUR
(gesamt) 2) 2,0 Mio. EUR 2) 2,0 Mio. EUR
Eigenbeitrag 0,3 EUR 0,344 Mio. EUR
Finanzierung, davon |1) 10,2 Mio. EUR 1) 10,2 Mio. EUR
BMZ-Mittel 2) 2,0 Mio. EUR 2) 2,0 Mio. EUR

* Vorhaben in Stichprobe (nur Phase II)

Projektbeschreibung: Die Vorhaben umfassten den Bau von Wasserversorgungssystemen (lUberwie-
gend Hausanschlisse) in 7 landlichen Siedlungen in Chorezm. Aufgrund des hohen Salzgehalts des
ortlich verfugbaren Grundwassers wurde das Verteilungsnetz an ein vorhandenes Fernleitungssystem
angeschlossen. Das Projekt wurde durch Maf3nahmen zur Tragerstarkung und Unterstiit-zung in sozio-
o6konomischen und betriebswirtschaftlichen Bereichen begleitet. Dariiber hinaus wurde das Personal
des Betreibers in Betrieb und Unterhaltung aus- und fortgebildet. Betreiber der Anlage ist das private
Unternehmen Chorezm Obi Hayet — im gleichnamigen Unternehmensverbund (“Assoziation”) verschie-
dener im Wasserbereich tatiger Baufirmen, der als Projekttrager fungiert.

Wegen der inhaltlichen Nahe werden die Phase | und die Phase Il gemeinsam evaluiert.

Zielsystem: Projektziel war die ganzjahrige Bereitstellung von Trinkwasser in angemessener Menge flr
ausgewahlte Teile der Projektregion. Damit sollte ein Beitrag zur Reduzierung der Gesundheitsgefahr-
dung durch wasserinduzierte Krankheiten im Projektgebiet geleistet werden (Oberziel).

Zielgruppe: Zielgruppe sind ca. 50.000 Personen in landlichen Gebieten von Chorezm, die bei Projekt-
prifuna nicht Uber das bereits bestehende Leitunaswassersvstem versorat wurden.

Bewertung nach DAC-Kriterien

Erfolgseinstufung

Gesamtvotum: Note 2

Positiv zu bewertender administrativer und tech-
nischer Betrieb durch den privaten Betreiber,
Sicherstellung einer kontinuierlichen Versorgung
mit sauberem Trinkwasser und positive Gesund-
heitswirkungen in den versorgten landlichen Sie-
dlungen. Nachhaltigkeit nur befriedigend.

Nachhaltigkeit Relevanz

Bemerkenswert:

Die im nationalen wie regionalen Vergleich ambi- Effizienz
tionierte Konzeption sieht vor, dass ein privater
Unternehmensverbund als Projekttréager Eigen-
tumer der finanzierten Versorgungssysteme wird
und das FZ-Darlehen an den usbekischen Staat

Effektivitét

Ubergeordnete Entwicklungspolitische

: . . Wirkung
zuriickzahlen muss. Der Betreiber arbeitet effi-
zient und betriebskostendeckend und kann die —e—\orhaben
kontinuierliche Trinkwasserversorgung sicher- Durchschnittsnote Sektor (ab 2007)

stellen. = & = Durchschnittsnote Region (ab 2007)




ZUSAMMENFASSENDE ERFOLGSBEWERTUNG

Gesamtvotum: Das Vorhaben wird aufgrund des positiv zu bewertenden technischen und
administrativen Betriebs, der gesicherten Versorgung der landlichen Siedlungen im Pro-
jektgebiet mit sauberem Trinkwasser und des daraus resultierenden positiven Beitrags zur
reduzierten Gesundheitsgefahrdung durch wasserinduzierte Krankheiten als gut bewert
(Note 2).

Relevanz: Eine adaquate Versorgung mit sauberem Trinkwasser ist in den landlichen Ge-
bieten Usbekistans noch immer problematisch. Gerade die Region Chorezm, die stark von
der Aralseekatastrophe und der damit verbundenen Versalzung des Grundwassers betrof-
fen ist, leidet unter einer sehr schlechten Grundwasserqualitéat, gepaart mit einem uberal-
terten, nur stundenweise verfligbaren lokalen, staatlichen Wassernetz. Eine adaquate Ver-
sorgung mit sauberem Trinkwasser wird von der usbekischen Regierung als wichtiger Fak-
tor angesehen, um die Entwicklung des Landes voranzutreiben. Auch der Zusammenhang
zwischen sauberem Trinkwasser und der Gesundheitssituation im Land wird von der Re-
gierung erkannt. Angesichts einer Versorgungsrate im ,Oblast* Chorezm von rd. 52% kann
die Zielsetzung, ganzjahrig Trinkwasser in angemessener Menge fur ausgewahlte Standor-
te im Regierungsbezirk bereitzustellen, als nach wie vor angemessen gelten.

Eine Besonderheit der Konzeption dieses Vorhabens stellt die Einbeziehung eines Privat-
unternehmens in die Trinkwasserversorgung von landlichen Gebieten dar. So war vorge-
sehen, dass der Projekttrager das an ihn weitergeleitete KW Darlehen an den usbekischen
Staat zuriickzahlt, damit Eigentimer der finanzierten Versorgungssysteme wird und somit
parallel zu dem staatlichen Wasserversorger ,Vodokanal“ agieren soll. Bis heute ist eine
solche Projektkonzeption einzigartig fir Usbekistan und die Region. Der Projekttrager ist
weiterhin der einzige private Wasserversorger im Land. Durch das Vorhaben konnten stru-
kturbildende Effekte erwartet werden.

Auch wenn die landliche Trinkwasserversorgung heute keinen Schwerpunkt der deutschen
Zusammenarbeit mit Usbekistan mehr darstellt, wurde das Projekt in Ubereinstimmung mit
den Zielen und Strategien des BMZ fir den Wassersektor durchgefuhrt. Das Vorhaben
stand in engem Zusammenhang mit dem Aralsee-Programm der Weltbank und den von
Kuwait Fund flur arabische Wirtschaftsentwicklung finanzierten Vorhaben in Karakalpakstan
und Chorezm. Damit war das Projekt zwar in eine Ubergeordnete Struktur eingebettet, al-
lerdings wurde vor Ort bestétigt, dass eine koordinierte Geberharmonisierung im Wasser-
sektor trotz langjahriger Aktivitat vieler Geber in diesem Sektor noch in ihren Anfangen
steckt.

Aufgrund der plausiblen Wirkungsbeziige war das Vorhaben konzeptionell geeignet, die
intendierten Wirkungen zu erzielen. Die Relevanz wird daher mit gut eingestuft (Teilnote 2).

Effektivitat: Das zum Zeitpunkt der Prifung definierte Projektziel war die ganzjahrige Be-
reitstellung hygienisch unbedenklichen Trinkwassers in angemessener Menge flr ausge-



wahlte Standorte in Chorezm. Damit sollte ein Beitrag zur reduzierten Gesundheitsgefahr-
dung durch wasserinduzierte Krankheiten geleistet werden (Oberziel). Zielgruppe des Vor-
habens waren ca. 50.000 Personen in landlichen Gebieten von Chorezm, die zum Zeit-
punkt der PP nicht Uber das Gruppenwassersystem versorgt wurden. Zur Projektzielerrei-
chung wurden die in der Tabelle aufgefiihrten Indikatoren gewahlt. Die Ergebnisse beim
Erreichen dieser Indikatoren konnen wie folgt zusammengefasst werden:

Indikator Status bei Ex Post-Evaluierung
Insgesamt ca. 50.000 Menschen haben Zu- | 40.000 Personen in 6449 Haushalten so-
gang zu einwandfreiem Trinkwasser wie 65 juristische Personen haben Zugang

zu einwandfreiem Trinkwasser

Mindestens 70% der in den jeweiligen Sied- | > 90% der in den jeweiligen Siedlungsge-
lungsgemeinschaften ansassigen Menschen | meinschaften ansassigen Menschen ha-
haben Zugang zu einwandfreiem Trinkwas- | ben Zugang zu einwandfreiem Trinkwasser
ser

Die Qualitat des Trinkwassers an den Ent- Regelmafige Qualitatskontrollen nach na-

nahmestellen entspricht WHO-Standards tionalen Standards sind ohne Beanstan-
dungen

Unterbrechungsfreie Wasserversorgung 24-stundige Versorgung gesichert

Das Vorhaben hat mit derzeit rd. 40.000 Nutzern mit Zugang zu Trinkwasser das vorgese-
hene Ziel von 50.000 Nutzern nicht vollstandig erreicht. Vor dem Hintergrund, dass das
Vorhaben landliche Siedlungen mit Hausanschliissen (statt der urspriinglich vorgesehenen
Zapfstellen) versorgt, die weit Gber die Region Chorezm verteilt liegen und zuséatzlich 65
juristische Personen (Schulen, Kindergarten, Krankenhauser) versorgt werden, die auch
durch Nutzer besucht werden, die derzeit nicht an das Wasserversorgungssystem ange-
schlossen sind und nicht in die Nutzerzahl einkalkuliert sind, ist dieser Wert jedoch zufrie-
denstellend.

Ein Indikator zum Mindest-Trinkwasserverbrauch pro Kopf pro Tag wurde nicht genannt.
Dieser liegt derzeit mit 20 | pro Kopf und Tag weit unter der geplanten Kapazitat von 110l
pro Kopf und Tag, entspricht aber noch den Minimalvorgaben der WHO!. Trotz dieser ge-
ringen Auslastung des Systems konnte festgestellt werden, dass der Verbrauch fir die be-
obachteten Verwendungszwecke (Essen, Trinken, Korperhygiene, Waschen) im lokalen
Kontext ausreichend erscheint. Dies liegt sowohl an den bestehenden, traditionellen Was-
sernutzungsgewohnheiten, aber auch daran, dass Trinkwasser ausschlief3lich fur hygie-
nisch relevante Zwecke verwendet wird, wahrend sonstiges Brauchwasser dem Grund-
wasser entnommen wird, das in dem intensiv bewéasserten Gebiet in nicht mehr als 1-3 m
Tiefe anzutreffen ist.

L WHO (2008): Guidelines for Drinking Water Quality; Genf



Die bei Projektprifung vorgesehene Sanitarkomponente entfiel zugunsten von weiteren
Hausanschlissen. Dies wurde durch den festgestellten wesentlich geringeren Abwasser-
anfall infolge der weitgehend praktizierten Versickerung von Grauwasser und einer Abwas-
ser- / Fakalienentsorgung durch Einfachlatrinen begriindet. Vor Ort wurden keine auffalli-
gen Defizite in der Abwasser- / Fakalienentsorgung festgestellt.

Aufgrund der erreichten Indikatoren und einer Performance, die Uber die Zielerreichung
noch hinausgeht, stufen wir die Effektivitat des Vorhabens als gut ein (Teilnote 2).

Effizienz: Durch den verspéteten Projektbeginn sowie die Hinzunahme einer siebten Kol-
chose in der 2. Phase des Vorhabens hat sich die Projektdurchfiihrung bis zum Abschluss
des gesamten Projektes um 12 Monate verzogert. Aufgrund des ausgeweiteten Projektum-
fangs sowie des damit verbundenen hoheren Consultingaufwands kam es zu Kostentiber-
schreitungen, die durch die Sondermittel einer Anschlussphase gedeckt werden konnten.

Die Investitionskosten von 350 EUR pro Person liegen deutlich Gber den zum Zeitpunkt der
Projektplanung geschatzten Hoéchstkosten von 204 EUR (400 DM) pro Person. Dies ist
einerseits darauf zurtickzufiihren, dass bei Projektplanung die Versorgung mit glinstigeren
Zapfstellen, die mehrere Haushalte versorgen, geplant war. Dieses Konzept wurde zu Gun-
sten von Hausanschlissen fiir einen Grof3teil der Haushalte in den Projektstandorten ver-
andert. Dartiber hinaus versorgen die Leitungen landliche Siedlungen, die teilweise nicht
durch das staatliche Versorgungssystem angeschlossen werden konnten und weit Uber
den Oblast Chorezm verteilt liegen. Zusatzlich zu den Hausanschliissen wurden auch 65
juristische Personen (Schulen, Kindergarten, Krankenhauser) mit sauberem Trinkwasser
versorgt. Deshalb kénnen die Kosten als den lokalen Gegebenheiten angemessen einge-
ordnet werden.

Die Trinkwasserversorgung wird durch den Betreiber Chorezm Obi Hayet effizient betrie-
ben und gewartet, die angeschlossene Bevolkerung wird kontinuierlich 24h am Tag mit
qualitativ gutem Trinkwasser versorgt. Die Hebeeffizienz mit Gber 100% (durch Einforde-
rungen friherer Ausstéande) und die geringen technischen Verluste in Hohe von rd. 6,5%
im Durchschnitt der Jahre 2006-2010 sind als au3ergewoéhnlich gut zu bewerten. Die der-
zeit von den Haushalten zu zahlenden Rechnungsbetrage sind den Einkommensverhalt-
nissen offensichtlich angemessen. Dies wurde von allen durch die Evaluierungsmission
besuchten Haushalten im Projektgebiet bestétigt. Der Betreiber hat seit der Abschlusskon-
trolle im Jahr 2007 ein Betriebskosten deckendes Niveau erreicht, was auch vor dem Hin-
tergrund des Sektorkonzeptes als positiv zu bewerten ist. Mittelfristig ist die Vollkostende-
ckung jedoch nicht zu erwarten. Insgesamt konnte die Mission einen positiven Eindruck
von der Kompetenz des Tragers und des Betreibers gewinnen.

Aufgrund der guten technischen sowie betriebswirtschaftlichen Performance des Betreibers
wird die Effizienz des Vorhabens mit gut bewertet (Teilnote 2).



Ubergeordnete entwicklungspolitische Wirkungen: Durch die Bereitstellung von hygie-
nisch einwandfreiem Trinkwasser hat das Vorhaben positive Auswirkungen auf die Ge-
sundheitssituation im Projektgebiet. Diese positiven Gesundheitswirkungen wurden bereits
durch eine Consultantstudie aus dem Jahr 2007 bestéatigt. Vor Ort wurden diese Ergebnis-
se durch Befragungen der Zielgruppe sowie durch Informationen der lokalen Gesundheits-
behdrde untermauert. Angabegemal ist die Anzahl an wasserinduzierten Krankheiten seit
Projektbeginn stark gesunken, die positiven Auswirkungen auf die Gesundheitssituation in
den landlichen Siedlungen des Projektes - vor allem der Riickgang von Gallen-, Nieren-
und Blasensteinen - wurden besonders herausgestellt. Durch die Begleitmalinahme wurde
daruber hinaus das Hygienebewusstsein der Bevolkerung verbessert. Die Prufungsmission
konnte ein adaquates Hygieneverhalten vor Ort erkennen.

Mit diesem Vorhaben wurde zum ersten Mal eine private Betreiberstruktur der Wasserver-
sorgung in landlichen Gebieten in Usbekistan aufgebaut. Der private Betreiber flhrt War-
tung und Instandhaltung effizient durch und versorgt die Bevdlkerung konstant mit saube-
rem Trinkwasser. Bislang ist das Modell einer Privatsektorbeteiligung in der Region noch
nicht kopiert worden, positive strukturelle Effekte kénnen zuklnftig aber erwartet werden.

Aufgrund der Erreichung des Oberziels und der positiven Umsetzung der Pilotkonzeption
einer privaten Betreiberstruktur werden die Wirkungen des Vorhabens mit gut bewertet
(Teilnote 2).

Nachhaltigkeit: Zur dauerhaften Aufrechterhaltung der positiven Verdnderungen sind ne-
ben dem adaquaten Betrieb der Trinkwasserversorgung auch Instandhaltungsmalnahmen
bei dem Trinkwasserversorgungssystem notwendig. Die Erkenntnisse zum Zeitpunkt der
EPE sehen keinen Anlass, die Qualitat des von Obi Hayet Chorezm betriebenen Trinkwas-
serversorgungssystems in Frage zu stellen. Durch den derzeit sehr guten Zustand der An-
schlussleitungen, Speicherbehélter, Pump- und Chlorstationen sowie Verteilungsnetze ist
derzeit nicht von einer Gefahrdung der nachhaltigen Sicherstellung der Trinkwasserversor-
gung der derzeit von Obi Hayet versorgten Bevolkerung auszugehen.

Hinsichtlich der privaten Betreiberstruktur gibt es jedoch Risiken, die die Nachhaltigkeit des
privatwirtschaftlichen Betriebes gefahrden. Wie bereits genannt, existieren bedingt durch
die weiterhin zu niedrige Auslastung des Netzes Probleme, die sich — sollten sie nicht be-
hoben werden — negativ auf die Finanzsituation des Unternehmens auswirken werden. Bei
herrschender Unterauslastung des Verteilungsnetzes sowie der angesetzten Tarifstruktur
ist Chorezm Obi Hayet auch in Zukunft nicht in der Lage, Vollkosten deckend zu arbeiten.
Das Unternehmen ist bemuht, Finanzierungsmittel zum Ausbau des Versorgungsnetzes zu
erhalten. Erste positive Resultate sind erkennbar. Mit eigenen Mitteln ist der Betreiber der-
zeit in der Lage, jahrlich 20-40 Haushalte an das bestehende Netz anzuschlie3en. Darliber
hinaus wurden von der Distriktverwaltung der Region Mittel fir den Anschluss einer weite-
ren landlichen Siedlung zugesichert. Zur endgtiltigen Erreichung der Vollkostendeckung ist
dieser Ausbau allerdings zu gering.



Weitere Mdglichkeiten, Vollkostendeckung zu erreichen, bestehen in der Bereitstellung von
Hausanschlissen zu Vollkosten fir die Haushalte. Die derzeit jahrlich bereitgestellten Hau-
sanschlisse erfordern einen Eigenbeitrag der Haushalte von 100 USD. Die zusétzlichen
Bereitstellungskosten tragt dabei der Betreiber. Dieser hatte jedoch die Kapazitat, weitere
Haushalte anzuschlieRen, sofern diese die vollen Anschlusskosten Gbernehmen wirden.

Die Vollkostendeckung konnte dartiber hinaus nach vorliegenden Schatzungen auch durch
die Erweiterung des Netzes erzielt werden. Zur Finanzierung dieses Ausbaus bendétigt das
Unternehmen allerdings weitere Mittel. Mit einer solchen Erweiterungsinvestition sollte Obi
Hayet in die Lage versetzt werden, die Vollkosten und somit das FZ-Darlehen vollstandig
zurtickzahlen zu kénnen.

Auch eine weitere Erh6hung der Wassertarife in der Projektregion ware eine Mdglichkeit,
die Vollkostendeckung und damit die wirtschaftliche Nachhaltigkeit des Betreibers sicher-
zustellen. Fur diese Option mussten aber sowohl die Regierung in Taschkent als auch die
Bevolkerung einverstanden sein. Da derzeit nur betriebskostendeckende Tarife von Seiten
der Regierung genehmigt werden, ware hierzu ein erneuter Dialog notwendig — mit unge-
wissem Ausgang.

Derzeit stellen die fehlenden finanziellen Mittel zur Rickzahlung des Darlehens an den
usbekischen Staat das starkste Risiko fur die wirtschaftliche Nachhaltigkeit des Betreibers
dar, nicht aber notwendigerweise flir das technische System.

Trotz des Risikos der wirtschaftlichen Nachhaltigkeit fiir den Betreiber ist wegen des hohen
Stellenwerts einer verlasslichen und hygienisch unbedenklichen Trinkwasserversorgung
davon auszugehen, dass das Versorgungshiveau auch zukiinftig angemessen sicherge-
stellt werden kann, weshalb die Nachhaltigkeit des Vorhabens mit zufriedenstellend bewer-
tet wird (Teilnote 3).



ERLAUTERUNGEN ZUR METHODIK DER ERFOLGSBEWERTUNG (RATING)

Zur Beurteilung des Vorhabens nach den Kriterien Relevanz, Effektivitat, Effizienz, Gbergeordnete
entwicklungspolitische Wirkungen als auch zur abschliefenden Gesamtbewertung der entwick-
lungspolitischen Wirksamkeit wird eine sechsstufige Skala verwandt. Die Skalenwerte sind wie folgt
belegt:

Stufe 1 sehr gutes, deutlich tber den Erwartungen liegendes Ergebnis

Stufe 2 gutes, voll den Erwartungen entsprechendes Ergebnis, ohne wesentliche Mangel

Stufe 3 zufrieden stellendes Ergebnis; liegt unter den Erwartungen, aber es dominieren
die positiven Ergebnisse

Stufe 4 nicht zufrieden stellendes Ergebnis; liegt deutlich unter den Erwartungen und es
dominieren trotz erkennbarer positiver Ergebnisse die negativen Ergebnisse

Stufe 5 eindeutig unzureichendes Ergebnis: trotz einiger positiver Teilergebnisse domi-
nieren die negativen Ergebnisse deutlich

Stufe 6 das Vorhaben ist nutzlos bzw. die Situation ist eher verschlechtert

Die Stufen 1-3 kennzeichnen eine positive bzw. erfolgreiche, die Stufen 4-6 eine nicht positive bzw.
nicht erfolgreiche Bewertung.

Das Kriterium_Nachhaltigkeit wird anhand der folgenden vierstufigen Skala bewertet:

Nachhaltigkeitsstufe 1 (sehr gute Nachhaltigkeit): Die (bisher positive) entwicklungspolitische Wirk-
samkeit des Vorhabens wird mit hoher Wahrscheinlichkeit unveréndert fortbestehen oder sogar
zunehmen.

Nachhaltigkeitsstufe 2 (gute Nachhaltigkeit): Die (bisher positive) entwicklungspolitische Wirksam-
keit des Vorhabens wird mit hoher Wahrscheinlichkeit nur geringfiigig zuriickgehen, aber insgesamt
deutlich positiv bleiben (Normalfall; ,das was man erwarten kann").

Nachhaltigkeitsstufe 3 (zufrieden stellende Nachhaltigkeit): Die (bisher positive) entwicklungspoliti-
sche Wirksamkeit des Vorhabens wird mit hoher Wahrscheinlichkeit deutlich zurtickgehen, aber
noch positiv bleiben. Diese Stufe ist auch zutreffend, wenn die Nachhaltigkeit eines Vorhabens bis
zum Evaluierungszeitpunkt als nicht ausreichend eingeschatzt wird, sich aber mit hoher Wahr-
scheinlichkeit positiv entwickeln und das Vorhaben damit eine positive entwicklungspolitische Wirk-
samkeit erreichen wird.

Nachhaltigkeitsstufe 4 (nicht ausreichende Nachhaltigkeit): Die entwicklungspolitische Wirksamkeit
des Vorhabens ist bis zum Evaluierungszeitpunkt nicht ausreichend und wird sich mit hoher Wahr-
scheinlichkeit auch nicht verbessern. Diese Stufe ist auch zutreffend, wenn die bisher positiv bewer-
tete Nachhaltigkeit mit hoher Wahrscheinlichkeit gravierend zuriickgehen und nicht mehr den An-
spruchen der Stufe 3 geniigen wird.

Die Gesamtbewertung auf der sechsstufigen Skala wird aus einer projektspezifisch zu begriinden-
den Gewichtung der funf Einzelkriterien gebildet. Die Stufen 1-3 der Gesamtbewertung kennzeich-
nen ein ,erfolgreiches”, die Stufen 4-6 ein ,nicht erfolgreiches” Vorhaben. Dabei ist zu bericksichti-
gen, dass ein Vorhaben i. d. R. nur dann als entwicklungspolitisch ,erfolgreich* eingestuft werden
kann, wenn die Projektzielerreichung (,Effektivitat*) und die Wirkungen auf Oberzielebene (,Uberge-
ordnete entwicklungspolitische Wirkungen) als auch die Nachhaltigkeit mindestens als ,zufrieden
stellend” (Stufe 3) bewertet werden
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