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( El Salvador: Slumsanierung ,,LAS PALMAS* )

Schlusspriifung
OECD-Forderbereich 16220 Niedrigkostenwohnungsbau
BMZ-Projekthummern 1996 65 522
Projekttrager Fundacion Salvadorefia de Desarollo y Vivenda

Minima (FUNDASAL)
Consultant GITEC Consult GmbH
Jahr der Schlusspriifung 2004

Projektpriifung (Plan) Schlussprifung (Ist)

Durchfiihrungsbeginn 7/1996 4/1997
Durchfihrungszeitraum 3 Jahre 5,5 Jahre
Investitionskosten 9,3 Mio. EUR 8,6 Mio. EUR
Eigenbeitrag 1,6 Mio. EUR 2,4 Mio. EUR
Finanzierung, davon FZ-Mittel 7,7 Mio. EUR 6,2 Mio. EUR
Andere beteiligte Institutionen/Geber - -
Erfolgseinstufung 1
* Signifikanz/Relevanz 1
* Effektivitat 1
* Effizienz 2

Kurzbeschreibung, Oberziel und Projektziele mit Indikatoren

Projektziele des Vorhabens ,Slumsanierung Las Palmas* waren i) die Verbesserung der Wohn-
verhaltnisse und des Wohnumfeldes sowie ii) die Starkung der Bewohnergemeinschaft mit Blick
auf die ordnungsgemafie Nutzung und Unterhaltung der materiellen Infrastruktur. Dadurch sollte
ein Beitrag zur Verbesserung der Lebensbedingungen der Einwohner von Las Palmas geleistet
werden (Oberziel). Zur Zielgruppe gehorten die rd. 5.400 Bewohner von Las Palmas, die fast
alle zur armen bzw. extrem armen Bevolkerung zahlen.

Fir die Projektzielerreichung wurden vier Indikatoren definiert:

Indikator 1: 90 % der Bewohner ver- bzw. entsorgen sich Uber zentrale sanitdre Netze
(Trinkwasser, Abwasser und Mullsammlung);

Indikator 2: Die verbesserten Infrastrukturen (insbesondere Trink- und Abwassersysteme)
arbeiten einwandfrei, werden zufrieden stellend unterhalten und es werden fir ihre Nutzung
ausreichende Gebuiihren erhoben (mindestens Deckung der jeweiligen Betriebskosten);

Indikator 3: Die Rlickzahlungsrate fir die zinslos gewahrten Kredite fir Sanitaranlagen liegt
bei mindestens 90 %;

Indikator 4: 90 % der kreditfinanzierten Wohnraumverbesserungen wurden angemessen
durchgefihrt und die entsprechende Rickzahlungsrate liegt bei mindestens 80 %.



Konzeption des Vorhabens / Wesentliche Abweichungen von der urspriinglichen
Projektplanung und deren Hauptursachen

Die Konzeption des Vorhabens beruhte auf einem selbsthilfeorientierten, integralen Ansatz der
Rehabilitierung des Armenviertels Las Palmas. Ein Grofiteil der Arbeiten wurde in Gemein-
schaftsarbeit (ayuda mutua) organisiert und hierfir wurde die Bewohnerorganisation durch Aus-
bildungskurse und Sozialarbeit gestarkt. Die ayuda mutua sah die Mithilfe einer Person pro
Familie fir zwei Tage pro Woche wahrend der Bauzeit vor. Sowohl aus den Erfahrungen des
Projekttrager als auch aus der Nutzerbefragung ging hervor, dass sie bei den Bewohnern auf
grolRe Akzeptanz gestolRen ist und als Mittel der Selbsthilfe und Nachbarschaftsstarkung aner-
kannt wird.

Projekttrager war die ,Fundacion Salvadorefia de Desarrollo y Vivienda Minima“ (FUNDASAL),
die 1968 mit der Zielsetzung der Férderung menschlicher Entwicklungspotentiale im Sinne ei-
nes eigenverantwortlichen Handelns und Denkens, der Verbesserung der Wohnverhaltnisse
sowie der Sozialbetreuung armer Bevolkerungsgruppen gegriindet wurde. FUNDASAL (bt ihre
Tatigkeit unabhangig von Weisungen oder sonstigen Einflussnahmen des Staates aus. Seit
1970 ist FUNDASAL als gemeinniitzige Korperschaft mit Sitz in San Salvador anerkannt.

FUNDASAL hat fur das Vorhaben eine eigenstandige Durchflihrungseinheit gegriindet und mit
qualifiziertem Personal besetzt, die ihr Biro direkt im Projektgebiet bezogen hat. Angesichts der
aus dem MalRnahmenbiindel und der umfassenden Partizipation der Zielgruppe resultierenden
hohen Komplexitat des Vorhabens war eine Consultingfirma zur Unterstitzung bei der Ge-
samtsteuerung des Vorhabens eingesetzt. Die Consultants arbeiteten eng mit der Durchfiih-
rungseinheit des Projekttrager zusammen und haben ihn mit einer Vielzahl von Handreichun-
gen (Handblicher, Mustervertrage, Formatvorlagen, Broschiren etc.) operativ unterstiitzt. Vor
allem die Kreditkomponente und das Design fir die zu errichtenden Neubauten wurden vom
Consultant mitgestaltet.

Die Durchflihrungszeit fiir das Projekt ab Juli 1996 verlangerte sich gegentber Projektpriifung
um 2,5 Jahre und betrug insgesamt 5,5 Jahre. Grinde fiir die Verzégerungen waren v.a. zu-
satzliche Planungsarbeiten fiir den Flutschutz am Rio La Lechuza sowie das Erdbeben im Ja-
nuar 2001, das die bereits zur Halfte fertig gestellten mehrgeschossigen Wohnblocks derartig
beschadigte, dass sie abgerissen und technisch verandert wieder aufgebaut werden mussten.

Folgende Malinahmen wurden im Rahmen des Projekts durchgefihrt:

a) Ausbau bzw. Sanierung der materiellen Infrastruktur (Trinkwasserver- und Abwasserent-
sorgung, Oberflachenentwasserung, Stromver- und Miillentsorgung);

b) Modernisierung des StralRen- und Wegenetzes;

c) Erosions- und FlutschutzmaRnahmen im Bereich des Flusses "Rio La Lechuza";

d) Verbesserung der kommunalen Einrichtungen wie Gemeindesaal, Krankenstation, Kinder-
hort, Waschplatz) sowie Verlegung des Sportplatzes;

e) Bauvon 77 neuen Einfachwohnungen;

f)  Vergabe von Krediten fiir Sanitaranschliisse sowie Wohnraumverbesserungen;

g) Ausbildung und Sensibilisierung der Bewohner in Bezug auf die Durchfuhrung selbsthilfe-
bezogener Arbeiten und die Unterhaltung der ausgebauten Infrastruktur;

h) Legalisierung der Grundstiicke und Vergabe individueller Besitztitel;

) Projektdokumentation und Offentlichkeitsarbeit;

j)  Consultingleistungen.

Wesentliche Ergebnisse der Wirkungsanalyse und Erfolgsbewertung

Zusammenfassend wird FUNDASAL als kompetenter Projekttrager in fachlicher, administrativer
und finanzieller Hinsicht beurteilt, der das Projekt ordnungsgemaf durchgefiihrt hat. Durch die
Kombination von Gemeinschaftsarbeit, Direktleistungen von FUNDASAL und Vergabe an Dritte
wurden die Mallnahmen sehr kosteneffizient durchgefiihrt. Die dennoch hohen Ausgaben pro
Haushalt resultieren v.a. aus den aufwendigen Erosions- und FlutschutzmalRnahmen sowie dem
notwendigen Wiederaufbau der Einfachwohnungen nach dem Erbeben.

Der Betrieb aller geschaffenen Infrastrukturen gestaltet sich bis zum heutigen Tag insgesamt
problemlos. 100 % der Haushalte sind an die Wasser- und Abwasserversorgung, Elektrizitats-
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versorgung sowie an die Mullabfuhr angeschlossen. Die Hauser werden von den Bewohnern
instand gehalten, die mittlerweile substantielle Betrage aus Eigenmitteln investiert haben. Diese
Akzeptanzmerkmale sowie die weit fortgeschrittene Konsolidierung der sozialen Strukturen im
Slum Las Palmas lassen kein Risiko fir eine Verdrangung der Zielgruppe aus dem Wohngebiet
erkennen.

Eine gesamtwirtschaftliche Verzinsung des Kapitaleinsatzes kann nicht berechnet werden, da
die mit dem Einzelvorhaben beabsichtigten Wirkungen vorrangig sozialer und sozio6konomi-
scher Art sind. Im Mittelpunkt stand die Befriedigung des Grundbediirfnisses ,menschenwrdi-
ges Wohnen“. Auf dem Weg dorthin half das Projekt den Bewohnern von Las Palmas die Fa-
higkeit zu starken, ihre sozialen und wirtschaftlichen Interessen zu verfolgen und forderte ihre
Teilnahme an Aktivitaten der Bewohnerorganisation zur Verbesserung der Lebensbedingungen
und Vermittlung von Grundwissen. Alle wahrend der Schlussprifung befragten Beglinstigten
gaben an, dass ihre Lebensbedingungen sich durch das Vorhaben eindeutig verbessert hatten.

Das Vorhaben kam Mannern und Frauen zunachst in gleichem Male zugute. Da sich Frauen
aber traditionell starker im hauslichen Umfeld beschaftigen, kamen die sanitaren MalRnahmen
im besonderen Mal3e Frauen zu gute. Frauen haben sich zudem aktiv an der Durchfiihrung und
Organisation der ayuda mutua beteiligt und wirken auch heute noch maf3geblich in der Gemein-
de- und Parzellenvertretung mit (so ist z.B. die Vorsitzende der Gemeindevertretung von Las
Palmas ist derzeit eine Frau).

Von der begleitenden Ausbildungs- und Sensibilisierungsmalinahmen von FUNDASAL sowie
der ayuda mutua gingen positive Wirkungen auf die Starkung des Gemeinschaftsgefiiges aus,
was auch in der Zielformulierung explizit erwahnt war. Die Eigenverantwortlichkeit der Bewoh-
ner in Bezug auf die Unterhaltung der Infrastruktur wurde geschult und die Durchsetzungsfahig-
keit der Bewohnervertretungen gestarkt.

Von der Beseitigung der Latrinen, von den Erosions- und Flutschutzmaflinahmen, von der gere-
gelten Wasserver- und Abwasserentsorgung sowie von der jetzt geordneten Millsammlung in
dem hochverdichteten Wohngebiet Las Palmas gehen positive Umweltwirkungen aus. Eine
zusatzliche Versiegelung von Flachen durch Wohnbauten wurde durch die Schaffung eines
neuen Sportplatzes als Freiflache und dem Abriss von Hausern in Risikolagen kompensiert.

Das Vorhaben hat wegen seiner umfangreichen positiven Veranderungen wahrend der gesam-
ten Durchfiihrungszeit aber auch danach, unterstiitzt durch eine professionelle Offentlichkeits-
arbeit, immer wieder das Interesse der nationalen sowie internationalen Offentlichkeit geweckt.
Hierzu gehorten Zeitungsartikel, Veranstaltungen im Projektgebiet, organisierte Flihrungen so-
wie Prasentationen bei internationalen Veranstaltungen. Als groRRer Erfolg in diesem Zusam-
menhang kann die Wirdigung durch Weltbank und UNDP als eines von sechs best practice
Beispielen fir multisektorale Ansatze der Armutsbekampfung angesehen werden.

Die im Projektprifungsbericht aufgezeigten Risiken stellen sich aus heutiger Sicht wie folgt dar:
Die Bebauung des ehemaligen Sportplatz hat sich durch die Schaffung eines neuen Platzes auf
dem Areal der ehemaligen Mullhalde als unkritisch erwiesen ebenso wie die Umsiedlung von 77
Familien in neue Hauser. Das Risiko einer unzureichenden Beteiligung der Zielgruppe hat sich
aufgrund der guten Vermittlungsarbeit von FUNDASAL und der daraus resultierenden allgemei-
nen Akzeptanz der ayuda mutua als irrelevant erwiesen. Die Betriebsrisiken der Wasser- und
Abwasserversorgung wurden durch die Ubernahme des Systems durch den stadtischen
Wasserversorger ANDA minimiert.

Als herausragende Wirkung des Vorhabens lasst sich neben den verbesserten hygienischen
Bedingungen v.a. die Ubertragung von Eigentumsrechten an die Zielgruppe nennen. Durch die
Legalisierung der Grundstiicke ist den Bewohnern von Las Palmas auf Dauer eine hohe Si-
cherheit bzgl. ihres Wohn- und Lebensraumes verschafft worden und 6ffnen sich zukinftig MAg-
lichkeiten der Kreditaufnahme auf Hypothekenbasis.

In einer zusammenfassenden Bewertung aller voran stehenden Wirkungen und Risiken kom-
men wir zu folgender Bewertung der entwicklungspolitischen Wirksamkeit des Programms:



Effektivitat

Die Projektziele - Verbesserung der Wohnverhaltnisse und des Wohnumfeldes sowie Starkung
der Bewohnergemeinschaft mit Blick auf die ordnungsgemafRe Nutzung und Unterhaltung der
materiellen Infrastruktur — wurden insgesamt voll erfillt. Die Wohnumfeldsituation der Bewohner
von Las Palmas und die Sicherheit in Bezug auf den Lebensraum haben sich wesentlich ver-
bessert, die Zielindikatoren wurden alle erfiillt. Die tatsachlich durchgefiihrten Wohnraumver-
besserungen und installierten Hausanschliisse wurden zwar durch den Zielerreichungsindikator
nicht ausreichend erfasst, lagen aber durch deutliche Eigeninvestitionen der Zielgruppe in ei-
nem guten Bereich. Die Nachhaltigkeit ist aufgrund des soliden Betriebs und der tragbaren Be-
lastung fiir die Begtinstigten gegeben (Teilbewertung: Stufe 1).

Signifikanz/Relevanz

Der Ansatz der integralen Slumrehabilitierung unter mafigeblicher Beteiligung der Zielgruppe
hat sich als gut durchfiihrbar erwiesen und hat erheblich zur Verbesserung der Lebensbedin-
gungen der Zielgruppe beigetragen. Las Palmas stellt ein erfolgreiches Pilotvorhaben mit Mo-
dellcharakter im Bereich der Wohnraumverbesserung in El Salvador dar und wird bereits in
anderen FZ-Projekten repliziert. Von dem Einzelprojekt ging noch keine strukturbildende Wir-
kung in Bezug auf die salvadorianische Wohnungspolitik bzw. das Engagement anderer Geber
aus — das Vorhaben wird aber als best-practice Beispiel durchaus wahrgenommen. Wir beurtei-
len die Signifikanz/Relevanz aufgrund der Modellhaftigkeit insgesamt als gut (Teilbewertung:
Stufe: 1).

Effizienz

Das auf Selbsthilfe und die Vergabe von Fachauftragen basierende Projektkonzept sowie die
wirtschaftliche Arbeitsweise des Projekttragers fuhrten zu einer Minimierung der Herstellungs-
kosten der Infrastrukturleistungen. Allerdings wurden im vorliegenden Vorhaben sehr hohe
Subventionsanteile von 7.000 EUR pro Familie gewahrt, die weit Gber der Referenzlinie fiir ver-
gleichbare Projekte in El Salvador liegen (so kalkuliert der BID z.B. mit ca. 3.000 EUR) und flr
das Folgevorhaben Los Manantiales bereits gesenkt wurden. Da in den hohen Subventionsan-
teilen aber auch positive UmweltmalRnahmen (Beseitigung der wilden Miillkippe, Erosions- und
Flutschutz) mit einberechnet sind, beurteilen wir die Produktionseffizienz insgesamt als zufrie-
den stellend. Die Zielgruppe wurde von den MalRnahmen direkt und gleichmaRig erreicht. Wir
beurteilen die Allokationseffizienz als gut. Insgesamt beurteilen wir die Effizienz des Vorhabens
unter Abwagung der beiden Teilkriterien als zufriedenstellend (Teilbewertung: Stufe 2).

Unter Abwagung der o.g. Teilkriterien bewerten wir die entwicklungspolitische Wirksamkeit des
Vorhabens insgesamt als gut (Gesamtbewertung: Stufe 1).

Programmiibergreifende Schlussfolgerungen

Bei entsprechender Einstimmung der Bevolkerung durch einen erfahrenen, sensiblen Projekt-
trager eignen sich selbsthilfeorientierte Ansatze sehr gut fiir Vorhaben der Slumsanierung und
sichern den gewilinschten Eigenbeitrag der Zielgruppe. Die Mithilfe der Bevdlkerung scheint
dabei in den angeleiteten Arbeitsbereichen (gréRere InfrastrukturmalRnahmen, die von Fachfir-
men durchgefiihrt werden), die v.a. auf die Verbesserung des Wohnumfeldes ausgereichtet
sind, sehr gut zu funktionieren. Grofieres Potential misste dahingegen noch im Bereich der
Wohnraumverbesserung gehoben werden, der fast ausschlielllich auf freiwilliger Selbsthilfe
basiert. Hier sollten héhere Anreize zur Wohnraumverbesserung geschaffen (z.B. Pramierung
der besten Umsetzungsideen unter Berlicksichtigung der verfligbaren Finanzmittel), die Wohn-
raumkreditkomponente mdglichst einfach gestaltet (v.a. die Formblatter) und an erreichbare
Sicherungsleistungen gekoppelt werden sowie eine starkere positive Vermarktung des Kredit-
angebots vorgenommen werden, um die Angst der Zielgruppe vor einer Kreditaufnahme zu
Uuberkommen.

Fir die Subventionshéhe pro Familie sollte im Vorhinein eine Maximalgrenze festgelegt und die
EinzelmaRnahmen sollen daran ausgerichtet werden. Dafiir ist die Festlegung von Referenzli-
nien mit der Regierung und anderen Gebern zu diskutieren.
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Legende

Entwicklungspolitisch erfolgreich: Stufen 1 bis 3

Stufe 1 Sehr gute oder gute entwicklungspolitische Wirksamkeit

Stufe 2 Zufrieden stellende entwicklungspolitische Wirksamkeit

Stufe 3 Insgesamt ausreichende entwicklungspolitische Wirksamkeit

Entwicklungspolitisch nicht erfolgreich: Stufen 4 bis 6

Stufe 4 Insgesamt nicht mehr ausreichende entwicklungspolitische Wirksamkeit

Stufe 5 Eindeutig unzureichende entwicklungspolitische Wirksamkeit

Stufe 6 Das Vorhaben ist vollig gescheitert

Kriterien der Erfolgsbeurteilung

Bei der Bewertung der "entwicklungspolitischen Wirksamkeit" und Einordnung eines Vorhabens in die
verschiedenen, oben naher beschriebenen Erfolgsstufen im Rahmen der Schlussprifung stehen folgende
Grundfragen im Mittelpunkt:

o Werden die mit dem Vorhaben angestrebten Projektziele in ausreichendem Umfang erreicht (Frage
der Effektivitat des Projekts) ?

e Werden mit dem Vorhaben in ausreichendem Mafle entwicklungspolitisch wichtige Wirkungen
erreicht (Frage der Relevanz und Signifikanz des Projekts; gemessen an der Erreichung des vorab
festgelegten entwicklungspolitischen Oberziels und den Wirkungen im politischen, institutionellen, so-
zio-6konomischen und —kulturellen sowie 6kologischen Bereich) ?

e Wurden und werden die Ziele mit einem angemessenen Mitteleinsatz/Aufwand erreicht und wie
ist der einzel- und gesamtwirtschaftliche Beitrag zu bemessen (Frage der Effizienz der Projektkon-
zeption) ?

e  Soweit unerwiinschte (Neben-)Wirkungen auftreten, sind diese hinnehmbar?

Der fiir die Einschatzung eines Projekts ganz zentrale Aspekt der Nachhaltigkeit wird von uns nicht als
separate Bewertungskategorie behandelt sondern als Querschnittsthema bei allen vier Grundfragen des
Projekterfolgs. Ein Vorhaben ist dann nachhaltig, wenn der Projekttrager und/oder die Zielgruppe in der
Lage sind, nach Beendigung der finanziellen, organisatorischen und/oder technischen Unterstiitzung die
geschaffenen Projektanlagen Uber eine insgesamt wirtschaftlich angemessene Nutzungsdauer weiter zu
nutzen bzw. die Projektaktivitaten eigenstandig mit positiven Ergebnissen weiter zu fiihren.



