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( Aserbaidschan: Forderung der Privatwirtschaft | / Il )

Schlussprifung

OECD-Forderbereich 24030 — Finanzintermediare des formellen Sektors
BMZ-Projektnummer 1998 66 278
1999 65 997

1998 70 387 (BegleitmalRnahme)
2001 70 472 (BegleitmalRnahme)

Projekttrager German-Azerbaijanian Fund (GAF)
Consultant LFS Financial Systems, Sparkassenstiftung
Jahr der Schlussprifung 2005

Projektprifung (Plan) Schlussprifung (Ist)
Durchfiihrungsbeginn 12/1999 12/1999
Durchfihrungszeitraum 36 Monate 48 Monate
Investitionskosten keine Angabe Keine Angabe
Eigenbeitrag der Kreditnehmer keine Angabe Keine Angabe
Finanzierung, davon FZ-Mittel 8,6 Mio. EUR 8,3 Mio. EUR
Andere beteiligte Institutionen/Geber |keine keine
Erfolgseinstufung 1
« Signifikanz/Relevanz 2
* Effektivitét 1
* Effizienz 1

Kurzbeschreibung, Oberziel und Projektziele mit Indikatoren

Das Vorhaben umfasste die Bereitstellung von Finanzmitteln an einen Apex-Fonds, German
Azerbaijanian Fund (GAF), der von einem Fondsmanager verwaltet wird und aus dem Kreditli-
nien an ausgewahlte aserbaidschanische Geschéaftsbanken (Partnerbanken / PB) zur Refinan-
zierung von Krediten an private kleinste, kleine und mittlere Unternehmen (KKMU) herausgelegt
werden. Das Vorhaben umfasst zwei Phasen: In der Phase | wurden fiir die Refinanzierungs-
komponente 5,11 Mio. EUR und fiir die dazugehérige BegleitmalRnahme 1,02 Mio. EUR bereit-
gestellt. In 2001 wurde die Refinanzierungskomponente um 3,58 Mio. EUR und die Begleit-
maflnahme um 0,77 Mio. EUR aufgestockt (Phase Il). Die Begleitmalinahmen beinhalteten die
Einfihrung einer zielgruppenadaquaten Kredittechnologie bei den GAF-Partnerbanken. Ziel-
gruppe waren Unternehmen mit bis zu 100 Beschéftigten. Das definierte Projektziel war (i) der
nachhaltige Ausbau eines auf KKMU ausgerichteten Kreditgeschafts und (ii) der Ausbau von
anderen Finanzdienstleistungen fur KKMU. Durch die Verringerung bestehender Defizite im
Finanzdienstleistungsangebot des aserbaidschanischen Bankensektors sollte ein Beitrag zur
Forderung der Privatwirtschaft in Aserbaidschan und zur Vertiefung und Verbreiterung des Fi-
nanzsystems geleistet werden (Oberziel).



Konzeption des Vorhabens / Wesentliche Abweichungen von der urspriinglichen
Projektplanung und deren Hauptursachen

Die Vorhaben wurden ohne gréRere Abweichungen von der urspringlichen Projektplanung
durchgeflhrt. Projekttrager der beiden hier Schluss gepruften Vorhaben ist das Finanzministeri-
um der Republik Aserbaidschan. Die finanziellen Mittel werden direkt einem Fondskonto zuge-
leitet. GAF ist zwar operativ als eigenstandige Apex-Einheit etabliert, besitzt jedoch keine
Rechtspersonlichkeit.

Verwaltet wird der GAF von einem Fondsmanager. Dieser wird vom Projekttrager bestellt. Die
Aufgaben des Fondsmanagers sind die Durchfihrung des Auswahlprozesses fiir Partnerban-
ken, die Vereinbarung von Rahmenkreditvertragen, die Auszahlung der Kredittranchen an die
Partnerbanken sowie das Monitoring der Partnerbanken. In den Phasen | und Il wurde die Rolle
des Fondmanagers von dem Consultant der Begleitmalinahme wahrgenommen. Diese Struktur
birgt das Risiko eines Interessenskonfliktes, da Auswahl, Beratung und Monitoring der Partner-
banken aus einer Hand erfolgen. Beispielsweise kann das Interesse eines Consultants, még-
lichst viele Beratungsleistungen verkaufen zu wollen, dem Interesse des Fondsmanagers wi-
dersprechen, mdglichst hoch qualifizierte Banken auszuwahlen und mit Krediten zu versorgen.
Dem stehen auf der anderen Seite aber auch positive Aspekte (vereinfachte Koordinierung,
Effizienzvorteile) gegenliber. Auch wenn sich bisher der potenzielle Interessenkonflikt nicht
negativ ausgewirkt hat, ist in der Phase Il zu prifen, ob die Vorteile einer klaren Trennung von
Beratung- und Fondmanagementfunktionen nicht die vorhandenen Synergieeffekte und redu-
zierten Informationskosten Gberwiegen.

Seit dem Beginn der Durchfihrung der Consultingleistungen im Mé&rz 2000 wurden Rahmen-
kreditvertrage mit folgenden sechs Banken abgeschlossen: Bank of Baku, Unibank (entstanden
durch die Fusion der M-Bank und Promtekhbank), Bank Respublika, Para Bank, Azerigazbank
und Azerdemiryolbank. Die letztgenannten zwei Banken wurden nicht in die ortliche Schlusspru-
fung einbezogen, da sie erst Mitte 2004 in das Programm aufgenommen worden sind und somit
eine kurze Projekthistorie aufweisen. Die ausgewahlten Banken haben Kreditlinien bis zu 2 Mio.
EUR erhalten. Eine Aufnahme von weiteren Banken im Rahmen des revolvierenden Einsatzes
der Mittel aus Phase | / Il bzw. der zusatzlichen Mittel aus Phase Il ist moglich und wird ange-
strebt.

Seit dem Beginn des Vorhabens in 2001 wurden von den Partnerbanken insgesamt 4.364 GAF-
finanzierte Kredite (Stand: 30.04.2005) mit einer durchschnittlichen Kredithdhe von 5.666 EUR
(Gesamtvolumen von 25 Mio. EUR) an die Zielgruppe vergeben. Per 30.04.2005 waren 2394
Kredite ausstehend mit einem Volumen von 7,9 Mio. EUR. Etwa 83 % der Kredite lagen am
Stichtag unterhalb von 5.000 EUR, 9 % zwischen 5001 EUR und 15.000 EUR und 8% zwi-
schen 15.001 EUR — 50.000 EUR. Insgesamt ist festzustellen, dass sowohl Kleinstunternehmen
als auch kleine und mittelgroRe Unternehmen (Zielgruppe) mit dem Programm erreicht wurden.

Die sektorale Aufteilung des ausstehenden Kreditportfolios spiegelt die Zusammensetzung und
die Dynamik in der aserbaidschanischen Privatwirtschaft (auRerhalb des Ol- und Gassektors)
wider: Handel 66 % des ausstehenden Kreditvolumens, Produktion 19 %, Dienstleistung 10 %
und Landwirtschaft 5 %.

Gemessen am Volumen ist der regionale Schwerpunkt die Region Baku mit 74 %, gefolgt von
Ganja (15 %), Zentralaserbaidschan (4 %) und den Ubrigen Regionen (7 %).

Wesentliche Ergebnisse der Wirkungsanalyse und Erfolgsbewertung

Im Prufungsbericht wurden private Kleinst- (1- 20 Beschaftigte) und Kleinunternehmen (21-50
Beschéftigte) aller Sektoren (einschlie3lich Landwirtschaft) als Zielgruppe definiert. Bei der Auf-
stockung der Mittel (Phase Il) wurde die Zielgruppe auf Unternehmen mit bis zu 100 Beschaftig-
ten ausgeweitet. Wir halten die Ausweitung der Zielgruppe fur gerechtfertigt, da sie einen breite-
ren Kreis an Unternehmen mit unzureichendem Zugang zum Kredit umfasste.



Die Uberpriifung des Zielerreichungsgrades auf der Projektzielebene zeigt folgendes Bild:

Indikatoren

Zielereichungsgrad

Ruckzahlungrate der Geschaftsbanken an
den GAF betragt 98 %

Die Rickzahlungsrate der Partnerbanken an den GAF liegt bei
100 % und Ubersteigt damit den definierten Wert von 98 %
(erfullt)

Mittel werden innerhalb von 3 Jahren in
Anspruch genommen

Im Prifungsbericht ist nicht eindeutig definiert, welcher Zeit-
punkt als Durchflihrungsbeginn gilt. Es wird empfohlen folgen-
de Zeitpunkte zur Uberprifung des Indikators heranzuziehen:
Phase I: Beginn der Consultingleistung im Méarz 2000, Phase
II: Unterzeichung des Aufstockungsvertrages im Januar 2004.
Wenn diese Zeitpunkte zugrunde gelegt werden, ergibt sich fiir
die Phase | eine Verzdgerung bei der Mittelauszahlung von
einem Jahr. Die Phase Il ist zwar noch nicht vollstdndig aus-
gezahlt (Auszahlungsstand: 3,3 Mio. EUR), es wird allerdings
erwartet, dass die Auszahlung innerhalb des definierten Zeit-
raums vom 3 Jahren erfolgt (teilweise erfillt).

Personal der Geschéftsbanken prift Endkre-
dite bankmaRig und zielgruppe nadaquat

Alle Partnerbanken haben die vom Consultant eingefiihrte
Kredittechnologie (u. a. Bonitatsanalyse und Bonussystem)
Ubernommen und setzen diese effektiv und effizient ein. Mit
der eingefuhrten Kredittechnologie konnten gute Ergebnisse,
wie z.B. eine Uberdurchschnittliche Qualitdt des FZ-Portfolios,
erzielt werden (erfullt).

Geschéftsbanken haben Anzahl und Wert des
Kleinkreditbestandes (alle Kredite bis USD
50.000) tberdurchschnittlich gesteigert

KKMU-Portfolio aller Partnerbanken hat sich sehr dynamisch
entwickelt: (a) UniBank: Wachstumsraten von 134 % (2003)
und 97 % (2004), (b) Bank of Baku: Wachstumsraten von 75 %
(2003) und 49 % (2004), (c) Bank Respublika: Wachstumsra-
ten von 20 % (2003) und 49 % (2004) und (d) ParaBank:
Wachstum von 86 % (2003) und 79 % (2004) (erfullt).

Ruckstandsquote < 8 % (Portfolio at Risk —
Betrachtung) und Ausfallquote max. 5 %

Die Qualitat des Kreditportfolios war mit einem ,Portfolio at
Risk“ iber 30 Tage von 1,2 % sehr gut; die Ausfallquote liegt
bei 0% (erfullt).

Die Institutionalisierung durch den Aufbau
spezieller Abteilungen und Filialen fur den
Kundenkreis der Kleinkreditnehmer erfolgt

Alle Banken haben spezielle Abteilungen und neue Filialen
aufgebaut bzw. gestarkt, um den Kundenkreis der KKMU zu
bedienen (erfullt).

Das Projektziel ,Férderung eines Angebots an weiteren Finanzdienstleistungen fur die Kunden-
gruppe” wurde nicht mit ProjektmaRnahmen unterlegt. Dartber hinaus wurden auch keine Indi-
katoren formuliert. Aus heutiger Sicht wirde dieses Projektziel aufgrund der fehlenden Unterle-
gung mit entsprechenden Projektmaf3nahmen entfallen. Im Rahmen der Schusspriifung zeigte
sich, dass alle Partnerbanken neben dem Kredit auch weitere Finanzdienstleistungen (wie z.B.
Zahlungsverkehr) ihren Kunden anbieten. Hierzu hat das Vorhaben jedoch keinen Beitrag ge-

leistet.

Die Uberpriifung des Zielerreichungsgrades auf der Oberzielebene zeigt folgendes Bild:

Indikator

Zielreichungsgrad

Der Anteil der Kredite im Verhéaltnis zum BIP
steigt (1999: 11 %)

Gesamtkreditvolumen steigt seit 1999 kontinuierlich an, liegt
allerdings mit 12 % am BIP immer noch auf einem sehr nied-
rigen Niveau (erfillt).

KKMU entwickeln sich positiv

Die durchgefilhrte Wirkungsanalyse zeigt, dass tber 80 % der
befragten Unternehmen ihr Einkommen seit dem Projektbe-
ginn erhdhen konnten. Hinzu kommt, dass 26 % der Mikroun-
ternehmen und 54 % der KMU die Anzahl der vollzeitbeschéaf-
tigten Arbeitskrafte erhoht haben (erfullt).
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Die definierten Indikatoren zur Messung der Zielerreichung werden als sinnvoll und angemes-
sen bewertet, allerdings mit folgender Ausnahme: Zur Bewertung der nachhaltigen Nutzung des
Fonds hatte die Institutionalisierung der Apex-Struktur als Indikator aufgenommen werden sol-
len.

Hinsichtlich der Ober- und Projektzielerreichung kann zusammenfassend festgehalten werden,
dass nahezu alle Indikatoren erflllt bzw. Ubererfullt wurden. Die definierte Zielgruppe wurde
erreicht. Hinzu kommt, dass auf der Ebene der Partnerbanken die KMU-Finanzierung sich als
ein wichtiges Geschaftsfeld etabliert hat. Die Kreditvergabe und -Uberwachungsprozesse wur-
den im Rahmen des Consultanteinsatzes der Begleitmalinahme so optimiert, dass das Kredit-
portfolio bei gleichzeitiger Beibehaltung einer hohen Portfolioqualitat signifikant erweitert wer-
den konnte. Einschréankend ist allerdings zu bemerken, dass es im Rahmen der Phasen | / 1l
nicht gelungen ist (wie bei Projektprifung explizit angestrebt), den Fonds zu institutionalisieren
(z.B. durch einen Managementvertrag). Fur den langfristigen, revolvierenden Einsatz der FZ-
Mittel ist dieser Schritt jedoch von zentraler Bedeutung und sollte im Rahmen der Phase Il —
wie im Projektprufungsbericht fir Phase Il vom 22.02.2005 vorgesehen - erarbeitet und imple-
mentiert werden. Ungeachtet dieser Einschrankung sind auf der Ebene der Partnerbanken be-
reits wichtige nachhaltige Wirkungen eingetreten.

Neben den positiven Effekten auf das Einkommen und die Beschéaftigung wurden bei der
durchgefiihrten Unternehmensbefragung des GAF im Rahmen einer Wirkungsstudie u.a. fol-
gende weitere positive Wirkungen auf die Zielgruppe festgestellt:

- Der nachhaltige Zugang zu Kredit erhdht die Planungssicherheit der Unternehmen
und damit auch ihre Bereitschaft zu investieren.

- Der Kontakt mit den Partnerbanken hat dazu gefuhrt, dass Kunden des GAF i.d.R. ih-
re finanzielle Situation besser analysieren und einschatzen kénnen.

- Durch den nachhaltigen Zugang zu Kredit werden Risiken, die durch Liquiditats-
hemmnisse entstehen kénnen, abfedert.

Obwohl mit den Krediten nicht notwendigerweise direkt Arme gefordert werden, wird im Rah-
men des Vorhabens durch die Schaffung und Sicherung von Einkommen und Beschéftigung ein
Beitrag zur Verbesserung der Lebenssituation dieser Zielgruppe geleistet. Die durchgefiihrte
Wirkungsanalyse zeigt, dass 54 % der KMU und 26 % der Mikrounternehmen die Anzahl der
vollbeschaftigten Arbeitskrafte erhoht haben. Ein wesentlicher Teil der neuen Beschaftigten
stammt aus dem Pool der Arbeitslosen. Der erzwungene Mentalitdtswandel bei den Banken und
ihre zunehmende Offnung zu unteren Kundensegmenten fiihren zu einer Verbesserung der
Finanzdienstleistungen fur Kleinstunternehmen und einkommensschwache private Haushalte.

Auch auf der Ebene der Partnerbanken wurden sehr positive Wirkungen erreicht. Diese haben
positive Ausstrahlungseffekte auf den gesamten Finanz-/Bankensektor gehabt. Die wesentli-
chen Wirkungen dabei sind:

- Die Reputation der Partnerbanken und das Vertrauen durch potenzielle Kredithehmer
und Sparer wurden durch die Aufnahme in das FZVorhaben erheblich erhdht. Dies hat
sich bei allen Partnerbanken positiv auf die Ersparnismobilisierung und die Ausweitung
des Kreditgeschéafts ausgewirkt.

- Das Problem der mangelnden Fristenkongruenz wurde durch de Bereitstellung von
langfristigen Refinanzierungslinien an Partnerbanken abgemildert.

- Die Kredittechnologie (u. a. Bonitatsanalyse und Bonussystem flr Kreditsachbearbeiter)
wurde bei allen Partnerbanken optimiert bzw. neu eingefuhrt. Diese Kredittechnologie
wird nicht nur for das GAF-Portfolio angewandt, sondern fur das gesamte KMU
Kreditgeschaft der Partnerbanken. Dariiber hinaus wurde die entwickelte Kredittechno-
logie auch durch Fluktuation von Kreditsachbearbeitern aus Partnerbanken von einigen
Nicht-Partnerbanken tibernommen.

- Durch das intensive Training im Rahmen der beiden BegleitmalRnahmen bzw. der lau-
fenden A&F-MalRnahme wurde die fachliche Kompetenz von ca. 110 Kreditsachbearbei-
tern erhéht. Aufgrund der relativ hohen Fluktuationsrate der bereits ausgebildeten Kre-
ditsachbearbeiter und der damit verbundenen Know-how-Lucken misste verstarkt tber
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das bereits seit Marz 2005 praktizierte Konzept des ,Training of Trainers* nachgedacht
werden.

- Die durch GAF erhohte Transparenz der Partnerbanken und die allgemeine Verbesse-
rung ihrer Performance haben dazu beigetragen, dass das Interesse von internationa-
len Investoren (z.B DEG, EBRD) an der Ubernahme von Eigenkapitalanteilen an diesen
Banken gestiegen ist. In drei Fallen sind EBRD bzw. DEG entweder schon Anteilseigner
geworden oder stehen dazu in Verhandlungen.

Die Ergebnisse der Stichprobe der Wirkungsanalyse zeigen, dass der Anteil der an Frauen
vergebenen Kredite in Abhangigkeit vom Segment zwischen 6,6 % (Mikrokredite in der Land-
wirtschaft) und 15 % (Mikrokredite auf3erhalb der Landwirtschaft) schwankt. Damit ist die Betei-
ligung der Frauen als Endkreditnehmerinnen im Rahmen des Programms vergleichsweise ge-
ring und liegt sogar unter dem Anteil der weiblichen Alleinunternehmer (ca. 17 %). Frauen ha-
ben gleiche Chancen auf eine Einstellung in den Banken. Der direkte Kundenkontakt im Kredit-
bereich entspricht jedoch nicht der traditionellen Geschlechterrolle, so dass sie in diesem Be-
reich kaum tétig sind.

In einer zusammenfassenden Beurteilung der voranstehenden Wirkungen kommt es zu folgen-
den Bewertungen der entwicklungspolitischen Wirksamkeit des Vorhabens:

Effektivitat:

Projektziele waren der nachhaltige Ausbau eines auf KKMU ausgerichteten Kreditgeschéafts und
die Forderung eines Angebots an weiteren Finanzdienstleistungen fur diese Kundengruppe.
Gemessen an den Projektzielindikatoren wurde das Ziel des nachhaltigen Aufbaus eines auf
KKMU ausgerichteten Kreditgeschéfts in vollem Umfang erreicht. Das Ziel der Férderung eines
Angebots an weiteren Finanzdienstleistungen war nicht durch Projektmaf3nahmen unterlegt.
Dieses Ziel ist aber (ohne einen Beitrag des Vorhabens) ebenfalls erreicht worden. Die Qualitat
des GAF-Portfolios ist Uberdurchschnittlich gut (1,2 % Portfolio-at-Risk). Alle vier Partnerbanken
haben im erheblichen Male ihre Kapazitat im Bereich KKMU-Finanzierung ausgebaut und auch
weitere Produkte fir diese Kundengruppe eingefiihrt. Besonders positiv ist, dass alle Banken
die Vergabe von Krediten im Zweiteinsatz fortsetzten und auch Eigenmittel zur Fnanzierung
von KKMU-Krediten einsetzen. Insgesamt bewerten wir die Effektivitat als sehr gut (Teilbewer-
tung: Stufe 1).

Relevanz / Signifikanz:

Durch die Verringerung bestehender Defizite im Finanzdienstleistungsangebot des aserbaid-
schanischen Bankensektors fir private Kleinunternehmen sollten ein Beitrag (i) zur Férderung
des aserbaidschanischen Privatwirtschaft und (ii) zur Vertiefung und Verbreiterung des Finanz-
systems geleistet werden (Oberziel). Mit fast 4.400 vergebenen Endkrediten in verschiedenen
Regionen Aserbaidschans weist das Vorhaben eine relativ hohe Breitenwirksamkeit auf. Hinzu
kommt, dass die Breitenwirksamkeit durch die Offnung der Partnerbanken fiir das Kundenseg-
ment KKMU — und zwar nicht nur aus FZ-Mitteln — nachhaltig gewahrleistet ist. Durch den Zu-
gang zur formalen Kreditvergabe und anderen Dienstleistungen fir eine hohe Zahl von KKMU
wird ein wichtiger und signifkanter Beitrag zur Wirtschaftsentwicklung und zur Unterstutzung
des Transformationsprozesses geleistet. Mit dem Vorhaben wurde erfolgreich eine neue Kredit-
technologie eingefiihrt sowie die allgemeine Transparenz im Sektor ehoht. Die eingeflhrte
Kredittechnologie gilt im Sektor als ein wesentlicher Efolgsfaktor und wird zunehmend von
Nicht-Partnerbanken nachgeahmt. Einschrankend wirkt allerdings die noch nicht vollzogene
Institutionalisierung und lokale Verankerung der Apex-Einheit (z.B. Uber den Abschluss eines
Managementvertrages fir den Fonds). Aufgrund der auf der Ebene der Partnerbanken aber
heute schon feststellbaren nachhaltigen Wirkungen bewerten wir die Relevanz / Signifikanz als
zufrieden stellend (Teilbewertung: Stufe 2).

Effizienz:

Die Produktionseffizienz der Partnerbanken bewerten wir als gut: Die KMU-Portfolien sind in
allen Partnerbanken dynamisch gewachsen (Wachstumsraten von bis zu 134 % jahrlich). Trotz
des erheblichen Kreditportfolioanstiegs konnten die Ruckstandsquoten sogar zurickgefihrt
werden (Ausnahme: ParaBank). Die Ruckstandsquoten aller Partnerbanken liegen unter dem
Sektordurchschnitt. Eigenkapitalausstattung und Kosteneffizienz der Partnerbanken bewerten
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wir als gut. Bei der Eigenkapitalausstattung der Parabank gibt es noch Defizite (liegt derzeit
unter der Mindestkapitalanforderung der Zentralbank). Die Hebelwirkung der eingesetzten Mittel
fur die BegleitmalRnahme ist im Verhaltnis zum revolvierenden Fondsvolumen gut (vgl. Anlage
6). Die Allokationseffizienz bewerten wir ebenfalls als gut: Die KMU-Kredite werden zu Markt-
konditionen an die Zielgruppe vergeben. Insgesamt beurteilen wir die Effizienz als gut (Teilbe-
wertung: Stufe 1).

Insgesamt bewerten wir die entwicklungspolitische Wirksamkeit des Vorhabens als gut (Erfolg-
stufe 1).

Trotz der bisher sehr positiven Ergebnisse des Vorhabens bestehen folgende Optimierungs-
chancen:

- Die Institutionalisierung der Apex-Struktur ist fir die Erhéhung der Wirksamkeit des
GAF von groRRer Bedeutung. Aus diesem Grund ist es wiinschenswert, hierzu ein trag-
fahiges Konzept in der Phase Il zu erarbeiten und umzusetzen.

- Die Ausweitung der Bankaktivitaten in den Regionen ist fir de wirtschaftliche Entwick-
lung des Landes von grol3er Bedeutung. Im Verlauf der Projektimplementierung wurden
hierzu wichtige Fortschritte gemacht; die derzeitige Konzentration auf Baku mit einem
Anteil von 74,4 % des Gesamtvolumens ist dlerdings immer noch hoch. Die meisten
aserbaidschanischen Banken streben eine egionale Expansion an und sollten in der
Phase Il dabei noch starker unterstutzt werden.

- Die urspringlich geplante Einfuhrung der Verfahren zur Umweltvertraglichkeitsprifung
sowie das Angebot énes Trainingsprogramms fir die Kreditsachbearbeiter zu ihrer
Sensibilisierung flir Umweltaspekte wurden bisher im Rahmen des Vorhabens nicht
umgesetzt. Dieser Bereich sollte — in enger Zusammenarbeit mit anderen Gebern (z.B.
EBRD) - in der Phase Il starker bertcksichtigt werden.

- Unter Wahrung der Grundséatze bankméaRiger Prifung von Kreditantradgen sollte in Pha-
se Il untersucht werden, inwieweit der Anteil der Endkredithehmerinnen durch gezielte
MaRnahmen erhdht werden kdnnte.

- In der Vergangenheit lag der GAF-Refinanzierungssatz unter dem Einlagenzinssatz und
dem Refinanzierungssatz am Bankenmarkt (6 Monate). Da der GAF bereits ein signif-
kantes Portfolio aufgebaut hat, sollte zukiinftig der Refinanzierungssatz nicht unter ent-
sprechenden Referenzzinssatzen liegen. Vielmehr sollte der Refinanzierungssatz nach
Mdglichkeit so festgelegt werden, dass fur die Banken auch ein Anreiz zur Einwerbung
von Spareinlagen verbleibt.

- Zur Erhéhung der Breitenwirksamkeit des Trainingprogramms sollte in Zukunft verstarkt
das Modell ,Training of Trainers" zur Anwendung kommen.

- Das Sammeln und Aufbereiten von Kundeninformation sollte bei den Partnerbanken in
Zukunft verbessert werden. Dies ist nicht nur wichtig, um Programmwirkungen besser
zu analysieren, sondern auch fur Marketingzwecke und bessere Kreditiberwachung
sowie als Basis fir die mogliche Einfiihrung eines Credit Scoring-Systems.

Projektibergreifende Schlussfolgerungen

Bei Projekten mit Apex-Struktur sollte die Auswahl der Partnerbanken im Rahmen eines trans-
parenten, offentlichen Auswahlverfahrens stattfinden. Eine solche Vorgehensweise gewahrleis-
tet einen freien und fairen Wettbewerb um die knappen Foérdermittel und steigert die Effizienz.

Um maogliche Interessenskonflikte bei der Umsetzung der Projekte mit Apex-Struktur zu vermei-
den, sollten die Vorteile einer Trennung zwischen der Fondsmanager- und der Beraterfunktion
gegeniber den Nachteilen durch erhéhten Koordinations- und Informationsaufwand sorgfaltig
gegeneinander abgewogen werden.

Partnerbanken werden oft von mehreren Gebern mit Fremd- und Eigenkapital aber auch mit
Beratungsleistungen unterstitzt. Um ihre finanzielle Absorptionsfahigkeit und ihre Manage-
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mentkapazitaten nicht zu Uberfordern, ist eine enge Koordinierung der Geber notwendig. Insbe-
sondere konnten Berichterstattungspflichten der Partnerbanken an einzelne Geber weitgehend
harmonisiert werden.

Zur Erhdéhung der Nachhaltigkeit und institutionellen Verankerung von Ausbildungsprogrammen
von Kreditsachbearbeitern kann das Konzept des ,Training of Trainers" einen wichtigen Beitrag
leisten.

Refinanzierungskonditionen sollten bei Finanzsektorvorhaben nach Mdglichkeit so festgelegt
werden, dass fur die Partnerbanken ein Anreiz bleibt, Spareinlagen einzuwerben.

Legende

Entwicklungspolitisch erfolgreich: Stufen 1 bis 3

Stufe 1 Sehr gute oder gute entwicklungspolitische Wirksamkeit

Stufe 2 Zufriedenstellende entwicklungspolitische Wirksamkeit

Stufe 3 Insgesamt ausreichende entwicklungspolitische Wirksamkeit

Entwicklungspolitisch nicht erfolgreich: Stufen 4 bis 6

Stufe 4 Insgesamt nicht mehr ausreichende entwicklungspolitische Wirksamkeit

Stufe 5 Eindeutig unzureichende entwicklungspolitische Wirksamkeit

Stufe 6 Das Vorhaben ist véllig gescheitert

Kriterien der Erfolgsbeurteilung

Bei der Bewertung der "entwicklungspolitischen Wirksamkeit" und Einordnung eines Vorhabens in die
verschiedenen, o0.g. Erfolgsstufen im Rahmen der Schlusspriifung stehen folgende Grundfragen im Mittel-
punkt:

Werden die mit dem Vorhaben angestrebten Projektziele in ausreichendem Umfang erreicht (Frage
der Effektivitat des Projekts) ?

Werden mit dem Vorhaben in ausreichendem MafRe entwicklungspolitisch wichtige Wirkungen
erreicht (Frage der Relevanz und Signifikanz des Projekts; gemessen an der Erreichung des vorab
festgelegten entwicklungspolitischen Oberziels und den Wirkungen im politischen, institutionellen, so-
zio-6konomischen und —kulturellen sowie 6kologischen Bereich) ?

Wurden und werden die Ziele mit einem angemessenen Mitteleinsatz/Aufwand erreicht und wie
ist der einzel- und gesamtwirtschaftliche Beitrag zu bemessen (Frage der Effizienz der Projektkon-
zeption) ?

Soweit unerwiinschte (Neben-)Wirkungen auftreten, sind diese hinnehmbar?

Der fiir die Einschatzung eines Projekts ganz zentrale Aspekt der Nachhaltigkeit wird von uns nicht als
separate Bewertungskategorie behandelt sondern als Querschnittsthema bei allen vier Grundfragen des
Projekterfolgs. Ein Vorhaben ist dann nachhaltig, wenn der Projekttrager und/oder die Zielgruppe in der
Lage sind, nach Beendigung der finanziellen, organisatorischen und/oder technischen Unterstiitzung die
geschaffenen Projektanlagen iber eine insgesamt wirtschaftlich angemessene Nutzungsdauer weiter zu
nutzen bzw. die Projektaktivitdten eigenstéandig mit positiven Ergebnissen weiter zu flihren.



